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“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

RESOLUCION RECTORAL
N° ()4 8 -2024-UNTRM/R

Chachapoyas, 13 FEB 2024

VISTO:

El Oficio N° 008-2024-UNTRM-DGA-URH/GDYC, de fecha 13 de febrero de 2024, de la Responsable de
Gestion del Desarrollo y Capacitacién; y, el Oficio N° 194-2024-UNTRM-DGA/URH, de fecha 13 de febrero
de 2024, de la Jefa de la Unidad de Recursos Humanos; y

CONSIDERANDO:
Que la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, organiza su régimen de
gobierno de acuerdo a la Ley Universitaria N° 30220, su estatuto y reglamentos, atendiendo a sus
necesidades y caracteristicas;
Que mediante Resolucién de Asamblea Universitaria N° 022-2023-UNTRM/AU, de fecha 01 de diciembre
de 2023, se aprueba la Actualizacion del. Esta’tﬁté’de‘llamUniversidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas; -

9 p\'v E‘ G ?.
Que el articulo 10 de la Ley N°'3OOS7‘Le .del” Serwcuo CMI \establege qge la finalidad del proceso de
capacitacion es buscar la mejora del desempeno de los servidores. cmles Jpara brindar servicios de calidad

l
a los ciudadanos. A5|m|smo busca/fortalec?r 'y, mejorar Ias ‘capaudades de Ios servidores civiles para el
buen desempefio, estrategla\fundamental para- -alcanzar el I%gro de |OS\0bJ§tIVOS institucionales;

Que la Autoridad Nauonal é%lﬁServmlo Civil- SERVIR?OQ_I‘ResoLlicuon de Pre5|denC|a \Ejecutiva N° 141-2016-
SERVIR-PE, de fecha 8, de agosto de 2016,£Forma||za la aprobacmn de la Directiva “Normas para la Gestion

del Proceso de Capaataaonﬁ en fas EﬁztldadesfPubllcas" ’deﬂobllgatorlo tcur#phr’v?lento para todas las

?

entidades publicas deI Estia‘::lo Peruano ‘ v il (]_UQ_\ A I f i

Que la referida Dlrectlva iNonas (gera la Gestion deL Pro esoﬁ de Capaataaon en las Entidades Pablicas”
tiene como objetivo desarrol ar el marco‘normativo_del proceso “de capacntaaon y establece que, el
proceso de capaataaon‘comprende un ciclo ae tres etapa’s ‘Planlflcaaon fEJec'ucw"h y Evaluacién. La etapa
de planificacion tiene por; flnq‘lldad que cada entldad |dent|Fque y deﬁ;a sUs- nefe5|dades de capacitacion,
a partir del proceso denommado DlagnoshcoﬂdeNgcesnda}des de Capaataaon que permite vincular las
necesidades con los objetivos estrateglcos y los perﬁles de puesto de Ios sc;rvndores La etapa de ejecucién
comprende la seleccién de proveedores de capacutaaon queﬂb(mdenfservmlos de calidad; asi como la
implementacién, seguimiento y monltoreo d"efla capacrtacnon y las acciones que aseguren la participacion
de los servidores. La etapa de evaluacidn.tiene por finalidadsmedir los resultados de las Acciones de

Capacitacion ejecutadas; comprende cuatro niveles: Reaccion, Aprendizaje, Aplicacién e Impacto;

Que mediante Resolucidn Rectoral N° 079-2023-UNTRM/R, de fecha 27 de febrero de 2023, se conforma
el Comité de Planificacion de la Capacitacion (CPC) de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas, de acuerdo al siguiente detalle: (...); asimismo, se aprueba las funciones de sus
integrantes (...);

Que con Oficio N° 008-2024-UNTRM-DGA-URH/GDYC, de fecha 13 de febrero de 2024, ia Responsable
de Gestién del Desarrollo y Capacitacidn, remite a la Jefa de la Unidad de Recursos Humanos, el PLAN DE
DESARROLLO DE LAS PERSONAS PDP-2024, validado por el Comité de Planificacién de la Capacitacién;

Que mediante Acta de fecha 12 de febrero de 2024, el Comité de Planificacidn de la Capacitacién valida
el PDP-2024 de la UNTRM, dejando constancia que: 1) Se ha revisado el contenido del Plan de Desarrollo de
las Personas, relacionado a los aspectos relevantes de la entidad (Objetivos estratégicos, vision y misién,
estructura organica de la entidad, nimero de servidores civiles que conforman la entidad, DNC y fuente de
financiamiento), 2) Se ha revisado la matriz de PDP que contiene las acciones de capacitacién priorizadas para
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el presente ejercicio fiscal, verificando que las acciones contenidas en dicha matriz sean pertinentes con los
objetivos estratégicos de la entidad y no contravengan el orden de prelacién previsto en el articulo 14° del
Reglamento General de la Ley N° 30057-Ley del Servicio Civil, el mismo que ha sido indicado en el numeral
6.1.1.3 de la Directiva “Normas para la Gestion del proceso de Capacitacién en las entidades publicas”. 3) Se ha
verificado la oportunidad de las acciones de capacitacién a fin de determinar si se ajustan a las necesidades
identificadas en el DNC y 4) Se ha revisado la disponibilidad presupuestal para atender las capacitaciones
incluidas en el PDP;

Que mediante Oficio N° 194-2024-UNTRM-DGA/URH, de fecha 13 de febrero de 2024, la Jefa de la Unidad
de Recursos Humanos, solicita al sefior Rector, la aprobacién del referido PLAN DE DESARROLLO DE LAS
PERSONAS PDP-2024, asi como su remision al SERVIR, dentro del plazo establecido;

Que también el Estatuto Universitario, sefiala en el “Articulo 40. Atribuciones del Rector. Son atribuciones y
dmbito funcional del Rector las siguientes: (...). b) Dirigir la actividad académica de la Universidad y su gestién

administrativa, econémica y financiera. (...)" i

Que estando a lo expuesto y en eJerC|C|5§e Ias atrnbucnones qu\e‘la Lgx Universitaria N° 30220, el Estatuto
Universitario y el Reglamento ge Organlzauon y,funaoqg aprobaddﬁrr\ledmnte Resolucion Rectoral N°
022-2023-UNTRM/R y ratificado cen ‘Resollicion de ConseJo Unlversnane N°® 012-2023-UNTRM/CU, le
confieren al Rector de la Umversﬁad Nac1on§f Torlblo\Rodrl\guez de Mendoza de Amazonas, y contando
con los vistos buenos de, Ia (2§|C|na de Aseso’na Juridica y de la Unldad de’ Recursos Humanos;

. f' A5
SE RESUELVE: ;I & / \7 = _1\ ge,ij

ARTICULO PRIMERO QF:RPBAR el ';PLAN DE~ DESARROLLO DE LAS ‘PEI}SONAS PDP-2024", de la
Universidad Naaonal’ Tonblo Rodrlguez(’de Mgggq J\de Amazonas, de acuerdo a los fundamentos
expuestos en la parte corlsld:eratlya de la presente l’rgfglu\uon -y COmo anexo, forma parte integrante en
veinticinco (25) f0|IOS [// 1 14 { =

RN ‘(5t=" W o lé: "

}
ARTiCULO SEGUNDO DISP?NER que los: D§canos,HD|rFectore§’de Escueias Dlrectores Sub Directores,
Jefes y responsables de la&" dependenaas de la UmrSIdad Nacional TOirlbIO Rodnguez de Mendoza de
Amazonas, brinden ias facmdades a los serwdores admlmstratlvos para su part|c1paC|on en las acciones de

capacitacion conforme a o aprobado en el art|cqu precedente ; 8
\ T WL WLl

ARTICULO TERCERO.- ENCARGAR‘ta la Resporlgple de Gestion deI Desar ollo y Capacitacién, la remisién
del “PLAN DE DESARROLLO DE LAS PERSONAS PDP2024'£ dg ia’ Unl\éer5|dad Nacional Toribio Rodriguez
de Mendoza de Amazonas, a la Autondad Nacmnﬁ%emc&ﬁwl - SERVIR.

\t“
ARTICULO CUARTO.- FACULTAR a la Oficina dé Técnologias de la Informacion, la publicacion de la
presente resolucién y anexo en el portal institucional.

ARTICULO QUINTO.- NOTIFICAR la presente resolucién a los estamentos internos de la universidad y a
los interesados, de forma y modo de Ley para conocimiento y fines.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.
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I. Presentacion:

La Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas-UNTRM, creada mediante
Ley n. ° 27347, del 18 de septiembre del afio 2000; inicio sus actividades académicas en junio de
2001. Licenciada mediante Resolucién del Consejo Directivo N° 033-2017-SUNEDU/CD del 17 de
septiembre de 2017, de la Superintendencia Nacional de Educaciéon Superior Universitaria-
SUNEDU, para ofrecer el servicio educativo superior universitario, en la Sede Chachapoyas y sus
filiales Utcubamba y Bagua. La UNTRM esta regida por la Constitucion Politica del Estado, la Ley
Universitaria n. ® 30220, su propio Estatuto y sus normas internas.

Nuestra casa Superior de Estudios esta integrada por personal docente, personal administrativo,
estudiantes y graduados, al amparo de lo normado en la Ley Universitaria n. © 30220 y en
cumplimiento de los estipulado por la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria (SUNEDU), que mediante el modelo de Licenciamiento Institucional y renovacién de
Licencia Institucional establece las condiciones basicas de calidad (CBC) con las que debe contar

toda Universidad peruana.

Actualmente la UNTRM se encuentra en proceso de renovaciéon de su licencia y acreditacion de
sus programas de estudios ante la acreditadora nacional del Sistema Nacional de Evaluacidn,
Acreditacién y certificacion de la calidad Educativa (SINEACE), ademéas de acreditadoras
internacionales; esperando convertirse en la mejor universidad del nor oriente del pais, con
proyecciones a la internacionalizacién, para ello en el afio 2023 aprobé el Plan de Gestidn de la
Calidad 2023-2025.

La UNTRM para el desarrollo de sus actividades administrativas cuenta con personal nombrado y
contratado bajo el Decreto Legislativo n. ® 276 y contratado bajo el Decreto Legislativo n. © 1057,
servidores publicos que son parte esencial de esta Casa Superior de Estudios, a quienes desde el
afio 2016 se viene fortaleciendo sus capacidades de acuerdo a la normatividad vigente y a lo
establecido por la Autoridad Nacional del Servicio Civil-SERVIR.

La UNTRM elabord el presente Plan de Desarrollo a las Personas PDP-2024, teniendo en cuenta
los lineamientos establecidos en la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 141-2016-SERVIR/PE,
que aprueba la Directiva “Normas para la Gestién del proceso de Capacitacién en la entidad
publica” y las disposiciones establecidas por la Gerencia de Desarrollo de Capacidades y
Rendimiento del Servicio Civil.

El PDP-2024 de la UNTRM, es un instrumento de gestion, validado por el Comité e Planificacion
de la Capacitacién, contiene acciones de capacitacion transversales determinadas por SERVIR,
nuestra entidad y las capacitaciones alineadas a los objetivos institucionales, al Plan Estratégico
Institucional PEI 2023-2030 y al Plan de Gestion de la calidad 2023-2025 de nuestra institucion;
tiene por finalidad fortalecer las capacidades, incrementar los conocimientos y desarrollar
habilidades que permitan cerrar las brechas de nuestros servidores, teniendo como objetivo final

mejorar los servicios que ofrecemos los ciudadanos.

Responsable de Gestién del Desarrollo y Capacitacién-UNTRM.
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Il. Marco legal:
e Leyn.°31953-Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el Ao Fiscal 2024.
e Leyn.° 30220 — Ley Universitaria.

e Leyn. 30057 — Ley del Servicio Civil.

o Decreto Supremo n. © 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley n. © 30057.

s DS. n. ° 117-2017-PCM, que modifica la sexta Disposicion Complementaria Transitoria del
Reglamento General de la Ley n. ° 30057.

e Resolucion de Presidencia Ejecutiva n. © 141-2016-SERVIR/PE, que aprueba la Directiva de
Normas para la Gestion del Proceso de Capacitacion en las Entidades Publicas.

¢ Resolucidn de Presidencia Ejecutiva n. © 299-2017-SERVIR-PE que aprueba por delegacioén la
Guia de Evaluacion de la Capacitacién a nivel de aplicacién en entidades publicas.

o Resolucién de Presidencia Ejecutiva n. © 024-2021-SERVIR/PE, que aprueba la “Directiva que
regula el desarrollo de los Diagnésticos de Conocimientos”

o Resolucidn de Presidencia Ejecutiva n. ° 170-2023-SERVIR/PE, que aprueba el “Plan de
implementacidén progresivo para la capacitacion obligatoria en enfoque de género 2023-2030"

e Resolucion de Asamblea Universitaria n. © 001-2023-UNTRM/AU, aprueba el Estatuto de la
UNTRM.

s Resolucién de Consejo Universitario n. ° 848-2023-UNTRM/CU, aprueba el Plan de Gestion de
la Calidad de la UNTRM.

¢ Resolucion Rectoral n. ° 079-2023-UNTRM/R, conforma el Comité de Planificacion de la
Capacitacion de la UNTRM.

e Otras normas internas de la UNTRM.

lil. De la UNTRM

3.1 Objetivos estratégicos institucionales:
En el Plan Estratégico Institucional PEl- 2023-2030 de la UNTRM, elaborado segln
normatividad de CEPLAN, se describen los 05 (Cinco) Objetivos Estratégicos Institucionales
(OEl), en él también se encuentran las 19 (diecinueve) Acciones Estratégicas Institucionales
(AEI), con sus respectivos indicadores, y metas al 2030 que serviran de base para la
elaboraciéon de la programacion multianual de las Actividades Operativas e Inversiones
necesarias para ejecutar las AEl definidas en el PEI, por la vigencia del mismo.
Siendo los Objetivos Estratégicos Institucionales:

Cadigo Objetivo Estratégico Institucional
i OELO01 Mejorar la calidad de la educacion de los estudiantes universitarios.

OELO2 Promover la investigacion e innovacion para la produccién del conocimiento
cientifico, tecnoldgico y humanistico en la comunidad universitaria.

OELO3 Fortalecer la proyeccion social, extension cultural y gestidon ambiental para
la comunidad universitaria.

OEL.04 Modernizar la gestion institucional.

OEIL.05 Implementar la gestion del riesgo de desastres.

El cumplimiento del PDP se encuentra en el Objetivo Estratégico Institucional 04 “Modernizar la
gestién institucional”, Accion Estratégica Institucional-AEL.04.03: Plan de desarrollo y
fortalecimiento de conocimientos, competencias y habilidades para los servidores civiles de la
UNTRM, cuyo indicador es: Porcentaje del Plan de Desarrollo de las Personas implementado.

Gestion del Desarrollo y Capacitacién - URH
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3.2 Mision Institucional (Articulo 3° - Estatuto Institucional):

“Formar profesionales lideres a nivel regional, nacional e internacional a través de una
educacion de calidad basada en investigacién e innovacion, capaces de afrontar los retos de
un entorno globalizado con ética y eficiencia, comprometidos con el desarrollo sostenible de

la sociedad”.

Visién (item 3.3. Plan de Gestion de la Calidad 2023-2025 de Ia UNTRM).
“Ser lider y referente nacional e internacional en formacién académica, investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanista de calidad que contribuya al desarrollo de la sociedad”

3.3 Objetivos de calidad, segin el Plan de Gestién de la Calidad 2023-2025 de la UNTRM,
aprobado con Resolucion de Consejo Universitario n. ° 848-2023-UNTRM/CU

Objetivos de calidad
OC1 | Cumplir con las competencias definidas en los programas de estudio.
0OC2 | Brindar capacitacion continua a nuestros docentes.
OC3 | Mantener el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios.
0C4 | Mejorar continuamente los procesos académicos y administrativos.
Promover el desarrollo de la responsabilidad social universitaria, investigacion y
propiedad intelectual en los planes curriculares de los programas de estudio.
OC6 | Evaluar el nivel de satisfaccion de los estudiantes y otros grupos de interés. N

0C5

Estrategias de las politicas de calidad, segun el item 3.13 del Plan de Gesti6n de la Calidad
2023-2025 la UNTRM considera:

“Desarrollar la mejora continua de nuestros procesos académicos y administrativos para
alcanzar la excelencia académica en beneficio de nuestros estudiantes”.

Politica de calidad de la UNTRM, aprobada con Resolucién de Consejo universitario n. °
678-2023-UNTRM/CU

La UNTRM brinda formacién profesional integral de pregrado y posgrado, priorizando la investigacion, innovacién
tecnolégica y la responsabilidad social. Estamos comprometidos con:

1 Formar profesionales lideres, otorgando educacién de calidad orientada al logro de
competencias.

5 Contar con docentes plenamente capacitados para la formacién integral de nuestros
estudiantes.

3 Cumplir con los requisitos aplicables (Legales y reglamentarios), las normas de propiedad
intelectual y patentes asociados a nuestra universidad.

4 | Desarrollar la mejora continua de nuestros procesos académicos y administrativos para '
alcanzar la excelencia académica en beneficio de nuestros estudiantes.

5 Fomentar el desarrollo académico, investigativo, cientifico y tecnolégico en las escuelas
profesionales y a nivel institucional.

6 Promover la responsabilidad social, investigacién e innovacién a los largo del proceso
formativo de nuestros estudiantes.

7 Mejorar las alianzas estratégicas con nuestros pares nacionales e internacionales para una
mejor experiencia formativa de nuestros estudiantes.

8 | Asegurar la satisfaccién de nuestros estudiantes y grupos de interés pertinentes.

Gestién del Desarrollo y Capacitacién - URH
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3.4 Gobierno y Autoridades de la Universidad: segln el Articulo 17 del Estatuto, aprobado con
Resolucion de Asamblea Universitaria n. ° 001-2023-UNTRM/AU del 2 de enero del 2023:

Gobierno de la Universidad, ejercido por las siguientes instancias:
¢ La Asamblea Universitaria.

¢ El Consejo Universitario.

o El Rector.

* Los Consejos de Facultad.

e Los Decanos.

Autoridades de la Universidad, son autoridades de la Universidad:
¢ El Rector,

e Los Vicerrectores,

¢ Los Decanos de las Facultades, y

o El Director de la Escuela de Postgrado.

3.5 Facultades

» Facultad de Educacién y Ciencias de la Comunicacién (FECICO).

e Facultad de Arqueologia y Antropologia (FARAN).

¢ Facultad de Ciencias de la Salud (FACISA).

» Facultad de Ingenieria y Ciencias Agrarias (FICA).

s Facultad de Ingenieria Civil y Ambiental (FICIAM).

» Facultad de Ingenieria Zootecnista, Agronegacios y Biotecnologia (FIZAB).

e Facultad de Ingenieria de Sistemas y Mecénica Eléctrica, Filial Bagua (FISME).
» Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas (FACEA).

e Facultad de Derecho y Ciencias Politicas (FADCIP).

¢ Facultad de Medicina (FAMED).

3.6 Departamentos Académicos

e Facultad de Educacion y Ciencias de la Comunicacién
- Departamento Académico de Educacién, Ciencias de la Comunicacion y Ciencias Basicas
(DAECICOYCB).
e Facultad de Arqueologia y Antropologia
- Departamento Académico de Ciencias Sociales (DACISO).
e Facultad de Ciencias de la Salud
- Departamento Académico de Salud Publica (DASAPU).
e Facultad de Ingenieria y Ciencias Agrarias
- Departamento Académico de Agronomia, Agroindustrial y Forestal (DAAAYF).
e Facultad de Ingenieria Civil y Ambiental
- Departamento Académico de Ingenieria Civil y Ambiental (DAICIAM).
e Facultad de Ingenieria Zootecnista, Agronegocios y Biotecnologia
- Departamento Académico de Zootecnia, Agronegocios y Biotecnologia (DAZAB).
e Facultad de Ingenieria de Sistemas y Mecénica Eléctrica, Filial Bagua
- Departamento Académico de Ingenieria (DAING).
¢ Facultad de Ciencias Econémicas y Administrativas.
- Departamento Académico de Ciencias Econdmicas, Administrativas y Contables
(DACEAQ).
e Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
- Departamento Académico de Derecho y Ciencias Politicas (DADCIP).
o Facultad de Medicina
- Departamento Académico de Medicina Humana (EPMH).

Gestién del Desarrollo y Capacitacién - URH
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3.7 Escuelas Profesionales
¢ Facultad de Educacién y Ciencias de la Comunicacién:
- Escuela Profesional de Educacién:
. Primaria (EPEP).
. Secundaria con mencién en:
. Historia, Geografia y Filosofia (EPSHGYF).
. Lengua y Literatura (EPSLYL).
- Escuela Profesional de Educacion Intercultural Bilingtie:
_ Inicial (EPEIBI).
. Primaria (EPEIBP).
. Secundaria con mencién en:
Matematica (EPEIBSM).
Lengua y Literatura (EPEIBSLYL).
Ciencias Naturales y Bioética (EPEIBSCNYB).
- Escuela Profesional de idiomas (EPI).
- Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacién (EPCICO).
s Facultad de Ciencias Sociales
- Escuela Profesional de Arqueologia (EPAR).
- Escuela Profesional de Antropologia (EPAN).
¢ Facultad de Ciencias de la Salud
- Escuela Profesional de Enfermeria (EPENF).
- Escuela Profesional de Estomatologia (EPEST).
- Escuela Profesional de Tecnologia Médica (EPTM).
- Escuela Profesional de Psicologia (EPPSI).
¢ Facultad de Ingenieria y Ciencias Agrarias
- Escuela Profesional de Ingenieria Agroindustrial (EPIAD).
- Escuela Profesional de Ingenieria Agronoma (EPIAR).
- Escuela Profesional de Ingenieria Forestal (EPIFOR).
¢ Facultad de Ingenieria Civil y Ambiental
- Escuela Profesional de Ingeniera Civil (EPICI).
- Escuela Profesional de Ingenieria Ambiental (EPIAM).
- Escuela Profesional de Arquitectura y Urbanismo (EPAYU)
* Facultad de Ingenieria Zootecnista, Agronegocios y Biotecnologia
- Escuela Profesional de Ingenieria Zootecnista (EPIZOO)
- Escuela Profesional de Ingenieria en Agronegocios (EPIAG).
- Escuela Profesional de Ingenieria en Ciencias de Datos (EPCD).
e Facultad de Ingenieria de Sistemas y Mecanica Eléctrica, Filial Bagua
- Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas (EPIS).
- Escuela Profesional de Ingenieria de Mecanica Eléctrica (EPIME).
¢ Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas
- Escuela Profesional de Administracién en Turismo (EPAT).
- Escuela Profesional de Contabilidad (EPC).
- Escuela Profesional de Economia (EPE).
- Escuela Profesional de Administracion de Empresas (EPAE)
En la Filial Utcubamba.
- Escuela Profesional de Economia (EPE).
- Escuela Profesional de Administracién de Empresas (EPAE)
¢ Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
- Escuela Profesional de Derecho y Ciencias Politicas (EPDCIP).
¢ Facultad de Medicina
- Escuela Profesional de Medicina Humana (DAMH).
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3.8 Estructura Organica de la UNTRM, segun el articulo 163 del Estatuto Institucional

» Organos de Alta Direccién
- Asamblea Universitaria (AU).
- Consejo Universitario (CU).
- Rectorado (R).
- Vicerrectorado Académico (VRAQC).
- Vicerrectorado de Investigacion (VRIN).

¢ Organos Especiales
- Defensoria Universitaria (DU).
- Tribunal de Honor Universitario (THU).
- Comisién Permanente de Fiscalizacién (CPF).

e Organo de Control
- Organo de Control Institucional (OCI).

e Organos de Asesoramiento
- Oficina de Asesoria Juridica (QAJ).
- Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPEP),
« Unidad Formuladora (UF).

» Unidad de Planeamiento (UPLAN).
« Unidad de Presupuesto (UPPTO).
» Unidad de Modernizacién (UM).

- Oficina de Gestidn de la Calidad (OGQC)
« Unidad de Calidad Académica y Acreditacion(UCAA)

- Oficina de Comunicacion e Imagen Institucional (OCII).
- Oficina de Cooperacién y Relaciones Internacionales (OCRI).

« Organos de apoyo:

- Oficina de Tecnologia de la Informacion (OTI).
- Direccién General de Administracion (DGA).
« Unidad de Recursos Humanos (URH).

» Unidad de Abastecimiento (UABA),

» Unidad de Tesoreria (UTES).

« Unidad de Contabilidad (UCON).

» Unidad Patrimonial (UP).

« Unidad de Servicios Generales y Gestién Ambiental (USGYGA).
« Unidad Ejecutora de Inversiones (UEI).

- Secretaria General (5G).
» Unidad de Certificaciones, Grados y Titulos (UCGYT).

» Unidad de Tramite Documentario y Archivo (UTDYA).

o Organos de Linea
- Consejo de Facultad
» Decanato

. Departamento Académico (DA)
» Escuela Profesional (EP).

- Unidad de Investigacion (UD).

- Unidades de Posgrado{UP).
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e Organos dependientes del Rectorado:
- Escuela de Post Grado (EPG).
- Direccidn de Servicios Educativos de Extensidon{DSEE).

¢ Organos dependientes del Vicerrectorado Académico:
- Direccién de Proyeccion Social y Extensién Cultural (DPSYEC).
- Direccién de Bienestar Universitario (DBU).
- Unidad de Servicios Asistenciales (USA).
« Unidad de Recreacion y Deporte (URYD).
- Direccién de Admision y Registros Académicos (DAYRA).
« Unidad de Admisién (UAD).
« Unidad de‘Registros Académicos (URA).
- Direccidén de Biblioteca Central (DBC).
- Direccion de Gestidén Docente, Curricular y Educacion Virtual {DIGEDQ).
« Unidad de Gestién Docente.
» Unidad de Gestién Curricular.
« Unidad de Educacién Virtual.

¢ Organos dependientes del Vicerrectorado de Investigacion:
- Instituto de Investigacion (IDI)
« Unidad de Evaluacién y Seguimiento de la Investigacién (UEYSI).
- Direccidn de Innovacién y Transferencia Tecnolégica (DGYTT).
= Unidad de Propiedad Intelectual y Patentes (UPIYP).

- Direccién de Incubadora de Empresas (DIE).
- Direccién de Produccién de Bienes y Servicios (DPBYS).

o Organo Desconcentrado
- Filial Bagua (FB).
- Filial Utcubamba (FU).
- Filial Rodriguez de Mendoza (FRDM)

¢ Institutos de Investigacion:
- Instituto de Investigacién de Arqueologia y Antropologia “Kuelap” (INAAK).
- Instituto de Investigacién para el Desarrollo Sustentable de Ceja de Selva (INDES-CES).
- Instituto de Investigacion en Ganaderia y Biotecnologia ({GBI)-FIZAB.
- Instituto de Investigacién en Negocios Agropecuarios (INNA)-FIZAB.
- Instituto de Investigacidn de Enfermedades Tropicales (IET).
- Instituto de Investigacién, Innovacién y Desarrollo para el Sector Agrario vy
Agroindustrial (IIDAA)- FICA.
- Instituto de Investigacién en Economia y Desarrollo (IIED)-FACEA.
- Instituto de Investigacidn en Ingenieria Ambiental (1IIA)-FICIAM.
- Instituto de Investigacidn de Estudios Estadisticos y Control de Calidad (IEC).
- Instituto de investigacién en Ciencias de la Ingenieria Civil (INCIC)-FICIAM.
- Instituto de Investigacion de salud Integral Intercultural (IS} — FACISA.
- Instituto de Investigacién en Tecnologias de Informacién y Comunicacion (IITIC) - FISME,
- Instituto de Investigacion en ingenieria Ambiental (INAM)-FICIAM.
- Parque Tecnoldgico de la Regiébn Amazonas (PTRA)

¢ Centros de Produccién de Bienes y Servicios:
- Centro de Emprendimiento “FICAemprende” — (CEM) - FICA.
- Planta Piloto Agroindustrial (PPA)-FICA.
- Centro de Produccién y Servicios "Florence Nightingale” CPS-FN)-FACISA.
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- Clinica Integral de Salud (CIS)-FACISA.

- Centro de Ganaderia y Agronegocios (CEGA)-FIZAB.
- Centro de Produccién y Servicios (CPYS)-FISME,

- Centro de Servicios Gastronomicos (SCG)-FACEA.

e Centros de Servicios Educativos de Extension:
- Centro de Aplicacion Blas Valera Pérez (CA-BVP).
- Centro Preuniversitario (CEPRE).
- Centro de Idiomas (CEID).
- Centro de Computo (CECOM).

e Centros de Investigacion:

- Centro de Investigacién de Desarrollo Econdmico y Social-CIDES — adscrito al IDED.

- Centro de Investigacidn Interdisciplinario de la Cultura y Sociedad-CEIIN-CS, adscrito al
INAAK.

- Centro de Investigacion Mujer y Género-CIMYG, adscrito al ISI.

- Centro de Investigacion de Abejas de la Amazonia-CIAA, adscrito al IGBI.

- Centro de Investigacién Gestién Integral y ordenamiento Territorial en Cuencas
Hidrograficas Andino Tropical — GIOTC, adscrito al INDES-CES.

e Otros:
- Comité Electoral Universitario (CEUNTRM).

- Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario (STPAD), apoya el
desarrollo del procedimiento disciplinario, para el gjercicio de sus funciones reporta a la
Unidad de Recursos Humanos.
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e Total, de servidores/as administrativos/as bajo los regimenes del D. Leg. n° 276:
nombrado/a — contratado/a, D. Leg. n® 1057 y CAS Confianza: 235 Servidores

Régimen Nombrado: | Contratado: | Total:
Laboral:
D. Leg. n.° 276 57 24 81
D.leg.n.® 1057 | -—--—--- 139 139
Cas Confianza 0 15 15
TOTAL: 60 181 235

Total de Servidores Administrativos UNTRM

D. Leg. 1057
59%

© D. Leg. N2 276: D.leg. 1057:  Cas Confianza

¢ Total, por sexo de servidores/as administrativos/as bajo los regimenes del D. Leg. n° 276:
nombrado/a — contratado/a, D. Leg. n° 1057 y CAS Confianza

Régimen Laboral | Varones: | Mujeres: | Total:
D. Leg. n. ° 276 28 53 81
D. Leg. n. ® 1057 63 76 139
CAS Confianza 8 7 15

TOTAL 84 117 235

Total de servidores administrativos UNTRM, por sexo

= Varones: = Mujeres:

Gestion del Desarrollo y Capacitacién - URH



UNIVERSIDAD NACIONAL
TORIBIO RODRIGUEZ DE
MENDOZA DE AMAZONAS

Pian de Desarrollo de las
Personas-PDP 2024

3.9 Niamero de servidores civiles que conforman la entidad al 24 de enero del 2024, segin
la informacion recibida de la Oficina Control y Monitoreo de la Unidad de Recursos Humanos,
tenemos:

« Niimero de personal administrativo nombrado/a y contratado/a bajo el D. Leg. n® 276

y el D. Leg. n° 1057 a la fecha, distribuido en los siguientes cuadros:

Regimen " Nombrado: | Contratado: Total:
Laboral/Categoria
D.leg.n.® 276 57 24 81
D.Leg.n.° 1057 | = ------- 154 154
TOTAL 57 178 235

¢ NUmero de personal administrativo nombrado/a y contratado/a bajo el D. Leg. n° 276 y el
D. Leg. n® 1057 por sexo:

Régimen [} Varones: | Mujeres: Total:
Laboral/Categoria
D. Leg. n.° 276 28 53 81
D. Leg. n. 1057 71 83 154
TOTAL 99 136 235

e Personal bajo el Régimen Laboral D. Leg. n° 276 (SegUn PAP vigente):

Nivel: D.L. n. °276
Funcionarios 13
Profesionales 9
Técnicos 48
Auxiliares 11
TOTAL 81

e Numero de Personal CAS Confianza -Dependencia:

N° Dependencia Varc'm i

mujer:
1 Secretaria General \
2 Oficina de Planeamiento y Presupuesto M
3 Oficina de Asesoria Juridica M
4 Oficina de Comunicacién e Imagen Institucional M
5 Oficina de Gestion de la Calidad Y%
6 Direccion General de Administracién M
7 Unidad de Recursos Humanos M
8 Unidad de Abastecimiento M
9 Unidad Ejecutora de Inversiones \
10 | Seguimiento y Monitoreo de las Inversiones v
11 Unidad de Servicios Generales y Gestion Ambiental v
12 | Unidad de Tesoreria M
13 | Unidad de Presupuesto %
14 | Unidad de Admisién Y
15 | Oficina de Tecnologia de la Informacion Vv
Total personal CAS Confianza 15

*105 Servidores CAS Confianza estdn incluidos en los items 1y 2 del numeral 3.3
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IV. Del Plan de Desarrollo de las Personas-PDP

4.1 Objetivo del PDP 2024
Fortalecer capacidades, conocimientos, competencias y habilidades individuales y colectivas,
para el mejor desempefio laboral de los servidores de la UNTRM, el logro de objetivos
institucionales y la mejora de los servicios a los ciudadanos.

4.2 Alcance:
El PDP-2024 es de aplicacion a todos los servidores civiles de los regimenes del Decreto
Legislativo n. ° 276 (nombrados y contratados) y del Decreto Legislativo n, ® 1057 (CAS).
En caso del personal contratado debe haber pasado el periodo de prueba de 3 meses.

4.3 Vigencia:
Ei periodo de vigencia del PDP 2024 de la UNTRM, es hasta ei 31 de diciembre del 2024.

4.4 Responsabilidad:
La Unidad de Recursos Humanos, de acuerdo al Reglamento General-de la Ley de Servicio
Civil, es responsable de conducir la capacitacién en las entidades del estado, en el caso de
la UNTRM la Unidad de Recursos Humanos cumple con estas funciones a través de la
Responsable de Gestion del Desarrollo y Capacitacion.

4.5 El Proceso de Capacitacion en las entidades del estado:
La Gestion de la capacitacion en las entidades publicas del estado se realiza aplicando el
marco normativo y metodolégico establecido por SERVIR, Ente Rector del Sistema de
Recursos Humanos y de la Politica de Capacitacidn en el sector publico.

La capacitacién es un proceso que tiene como finalidad mejorar el desempefio de los
servidores civiles a través del cierre de brechas y desarrollo de competencias y
conocimientos, que permitan fortalecer capacidades y alcanzar el logro de los objetivos
institucionales, contribuyendo directamente en la calidad de los servicios que brindamos a

los ciudadanos.

¢ Ciclo del proceso de capacitacién

La capacitacién como proceso comprende un ciclo de tres etapas; cada una de ellas, prevé

el desarrollo de productos que permiten su interrelacion:

- Planificacion, etapa en la cual de identifica y definen las necesidades de capacitacién
con el propdsito de determinar las acciones de capacitacién que seran priorizadas en el
Plan de Desarrollo de las Personas (PDP). Estas necesidades deben estar alineadas
necesariamente a los objetivos institucionales y al perfil del puesto de los servidores.

- Ejecucion, etapa en la cual se ejecutan y monitorean las capacitaciones aprobadas en
el PDP; asimismo se asegura la participacion de los/as servidores/as. Para la
participacién en las capacitaciones del PDP se requiere el llenado del formato de
compromisos de capacitacién, en el cual se consigna el valor de la capacitacion y tiempo
de permanencia. Siendo responsabilidad de la URH-GDYC registrar la informacién de
las capacitaciones implementadas en la matriz ejecucién del PDP, la cual se remite a
SERVIR como maximo al 31 de marzo del afio siguiente. Los/as servidores civiles que
son beneficiarios/as de capacitaciones en el marco del PDP adquieren compromisos, y
si no los cumplen asumen penalidades, segln {a normatividad vigente.
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- Evaluacidn, etapa en la cual se miden los resultados de las acciones de capacitacion
ejecutadas, esta cuenta con 4 niveles: Reaccidn, aprendizaje, aplicacién e impacto. La
eleccion del nivel para cada accion de capacitacion depende de la naturaleza y objetivo
definido. Todas las capacitaciones sin excepcion se evallGan a nivel de impacto.

* Tipos de capacitacion, son dos: de Formacion Laboral y Formacién Profesional.

- Formacién Laboral, tiene por objeto capacitar a los servidores civiles en cursos, talleres,
seminarios, diplomados, u otros que no conduzcan a la obtencion de grado académico
o titulo profesional y que permitan, en el corto plazo, mejorar la calidad de su trabajo y
del servicio que prestan a la ciudadania. Se aplica para el cierre de brechas de
conocimientos o competencias, asi como para la mejora continua del servidor civil,
respecto de sus funciones concretas y las necesidades institucionales. Estan
comprendidas en la formacidn laboral la capacitacion interinstitucional y las pasantias,
organizadas con la finalidad de transmitir conocimientos de utilidad general a todo el
sector publico.

Formacién Profesional, conlleva a la obtencion, principalmente, del grado académico
de maestro en areas requeridas por las entidades. Considera también los estudios de
doctorado para la obtencién del grado de doctor. Esté destinada al desarrollo de los
servidores civiles a través de estudios en universidades, institutos y otros centros de
formacién profesional y técnica, de primer nivel; atendiendo a la naturaleza de las
funciones que desempefian y a su formacién académica.

*En el caso de la UNTRM, solo se realizan las acciones de capacitacién de formacidn laboral, segiin
lo establece el D.S. n. © 117-2017-PCM, por no estar los servidores incorporados en el régimen de la
Ley del Servicio Civil

Gestion del rendimiento, Subsistema del Sistema Administrativo de Gestidon de
Recursos Humanos que busca identificar y reconocer el aporte de los servidores civiles
a los objetivos y metas institucionales. Comprende un proceso integral, continuo y
sistematico de caracter anual denominado ciclo de Gestion de Rendimiento, el cual se
desarrolla a través de las siguientes etapas: Planificacion, establecimientos de metas y

compromisos, seguimiento, evaluacién de desempefio y retroalimentacion. En la
retroalimentacién se elabora el plan de mejora, que es el documento mediante el cual
se identifican y registran las recomendaciones de capacitacién que definen evaluadory
evaluado. Los planes de mejora de los servidores evaluados se constituyen en insumos
para la formulacion de los Planes de Desarrollo de las Personas (PDP).

¢ Tipos de Acciones de Capacitacion de Formacion Laboral:

- Taller, es una estrategia de ensefanza-aprendizaje para el desarrollo de una tarea, a
partir de la puesta en practica de los conocimientos adquiridos por parte de los
participantes, de manera individual o grupal. Estos conocimientos deben aportar a
resolver problemas concretos y proponer soluciones. Actividad que combina lo
expositivo y lo practico, pero con énfasis en lo segundo, tiene como requisito que los
asistentes “construyan” un producto de manera individual o grupal durante la
capacitacion.
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- Curso, es una estrategia de ensefianza-aprendizaje que comprende una secuencia de
sesiones articuladas y orientadas al logro de los objetivos de aprendizaje previstos.
Combina lo expositivo y fo practico, pero con énfasis en lo primero, algunas veces sélo
es expositivo.

- Diplomado o Programa de Especializacion, es una estrategia de ensefianza-
aprendizaje que comprende un conjunto de cursos o médulos organizados para
profundizar en una temaética especifica que tiene como propésito la adquisicion o
desarrollo de conocimientos tedricos y/o practicos, debiendo completarse un total de
veinticuatro (24) créditos de conformidad con el articulo 43 de la Ley universitaria- Ley

n. ° 30220.

- Capacitacién Interinstitucional, es una actividad tedrica-practica que se realiza en una
entidad publica diferente a donde iaboran los servidores civiles; se realiza durante la

jornada de servicio.

- Pasantia, es una actividad practica de caracter académico, de investigacidon o
profesional que realiza un servidor civil en otra entidad pUblica o privada, en el pais o
en el extranjero, con el objeto de adquirir experiencia y/o profundizar los conocimientos
necesarios para el desarrollo de sus funciones. Esta actividad es supervisada por
personal designado para tal fin, dentro de la entidad donde se estuviere Illevando a cabo

la pasantia.

- Conferencia, actividades académicas de naturaleza tedrica, técnica o cientifica que tiene
como proposito difundir y transmitir conocimientos actualizados y organizados
previamente a manera de exposiciones, que buscan solucionar o aclarar problemas de
interés comin sobre una materia especifica, tales como congresos, seminarios,

simposios, entre otros.

o Servidores civiles que acceden a Formacién laboral, todos los servidores civiles pueden
acceder a Formacion Laboral después de haber superado el periodo de prueba. Las
entidades, como la UNTRM, podra, en casos excepcionales, brindar Formacién laboral a
los servidores civiles que se encuentren en periodo de prueba. Dicha excepcion solo aplica
cuando la Accidon de Capacitacion responde a la prioridad b) del numeral 6.1.1.3 de la
RPE n. ° 141-2016-SERVIR (Requerimientos originados en nuevas funciones,
herramientas, u otros cambios que afecten al funcionamiento de la entidad).
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UNIVERSIDAD NACIONAL Plan de D o de |
TORIBIO RODRIGUEZ DE an de Lesarrollo ce las
MENDOZA DE AMAZONAS Personas-PDP 2024

Vil. Fuentes de financiamiento de las acciones de capacitacidon. -La disponibilidad
presupuestal para la atencién del Plan de Desarrollo de las Personas de la Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, segin el detalle de la Matriz PDP-
2024, seran de los Recursos Ordinarios y Recursos Directamente Recaudados, para ello se
realiza el tramite de certificacion presupuestaria antes de la realizacién de cada accion de
capacitacion, como en afios anteriores.

VIII. Consideraciones para las certificaciones:

» Cuando en las acciones de capacitacion se considere la evaluacion del aprendizaje o
conocimientos y los participantes alcance una nota igual o mayor a 14, de la escala de
nota de 20 puntos, recibiran la certificacién correspondiente (firmada por el Secretario
General y la Direccién General de Administracion). En el caso de las conferencias u
otras acciones que no son evaluadas y si los participantes asisten al total de horas
programadas, se otorgara la constancia de participacién correspondiente, firmada por
la Direccion General de Administracién y la Unidad de Recursos Humanos.

e Es de responsabilidad de los participantes registrar sus nombres y apellidos escritos
correctamente, en cada accion de capacitacion, considerando que de esta manera se
registrara en el certificado o constancias a otorgar, sin reclamo posterior.

e En caso de pérdida o dafio accidental de la constancia o certificados, se podré otorgar
una copia, para ello deberé presentar un informe, detallando las circunstancias de la
pérdida o dafio accidental, a la Unidad de Recursos Humanos, una vez evaluado y con
el visto bueno del/la responsable de Gestion del Desarrollo y Capacitacién(GDYC), se
abonar en caja de la UNTRM el monto establecido en el TUSNE.

Después de presentado la copia del pago a la URH-GDYC se emitira el nuevo

certificado o constancias en un plazo maximo de siete dias habiles.

Gestién del Desarrollo y Capacitacion - URH



